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Dokumentation von Projektergebnissen BI Stadt Bielefeld

Serviceportal

Zuwendungsempfangerin Stadt Bielefeld

Vorhabensbezeichnung Einfilhrung des Serviceportals der Fa. regio iT bei der Stadt Bielefeld

Forderkennzeichen/Aktenzeichen [34.03.09-002/2019-023

6 - Entwicklung und Einbindung von weiteren Prozessen bei der Stadt

Arbeitspaket Bielefeld (unter besonderer Bertcksichtigung des OZG)

ggf. MaBnahme Nebenwohnung abmelden

Koordinator/in Anja Glnther

Geplante Arbeitsschritte und Ergebnisse

Konzeption mit Org. Einheit (Erhebung Anforderungen), Konfiguration/Erstellung Online-Dienst, Test durch Org.
Einheit, Freigabe des Prozesses

Beschreibung der Vorgehensweise (kurze Darstellung der durchgefuihrten Arbeiten)

Konzeption auf Basis vorliegender Informationen, Austausch mit Fachamt auf Basis Klick-Dummy,
Berucksichtigung Anderungen, Test durch Org. Einheit, Freigabe des Prozesses durch Fachamt, Veroffentlichung
Online-Formular im Serviceportal der Stadt Bielefeld

Ergebnisdarstellung

Online-Formular Nebenwohnung abmelden
Die Beantragung erfolgt tber das Serviceportal der Stadt Bielefeld. Eine Anmeldung am Servicekonto.NRW ist
zur Antragstellung nicht zwingend erforderlich, aber optional mdglich.

Innerhalb des Antragsprozesses:

Pflichtfelder: Abfrage erforderlicher Angaben (u.a. Geburtsdatum, Hauptwohnung, abzumeldende
Nebenwohnung, Tag des Auszugs)

Fihrung Nutzer*innen / Prifung gesetzlicher Vorgaben: Validierung Alterseingaben (Geburtsdatum darf nicht in
der Zukunft liegen, Hauptantragsteller*in mindestens 16 Jahre alt, bei weiteren Familienangehérigen Hinweis,
dass nur minderjahrige Kinder mit umziehen kénnen), Validierung Tag des Auszugs (Auszugsdatum muss in der
Vergangenheit liegen bzw. heutiges Datum muss eingetragen werden).

Hochladefunktionen: zur Prifung des Antrags Foto der Personendaten des Personaldokuments
(Personalausweis, Reisepass oder Nationalpass), dabei zwingend Vorderseite Personaldokument, optional
Ruckseite; Keine Einblendung der Hochladefunktionen bei Anmeldung am Servicekonto.NRW mit elD
Auswahlfelder:

Optional Bertcksichtigung von Familienangehdrigen (bis zu 5 Personen)

Erleichterungen fur Prozesse im Fachamt: Generierung Info-E-Mail mit erforderlichen Daten zur Abmeldung als
pdf-Anhang und in Gbersichtlicher Tabelle direkt in der E-Malil

Nutzung Postkorbfunktion des Serviceportals bei Anmeldung am Servicekonto.NRW: Darstellung der
Ubermittelten Daten, Hinweise zum Versand der Abmeldebestatigung per Post an Adresse der Hauptwohnung

Planabweichungen, Hindernisse und Fehlentwicklungen

keine

Ergriffene MalRnahmen, um Abweichungen, Hindernissen und Fehlentwicklungen entgegenzuwirken
bzw. diese zu korrigieren

nicht erforderlich
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Bau und Digitalisierung
des Landes Nordrhein-Westfalen
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Erlduterung bei zeitlicher Abweichung

Bielefeld, 22.06.2023
gez. Gunther
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